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Privacyverklaring IM Yours

Privacy-& cookieverklaring

Wie is er verantwoordelijk voor uw gegevens:
IM Yours is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

IM Yours
contact@imyours.nl

Persoonsgegevens die IM Yours verwerkt:

IM Yours verwerkt jouw (persoons)gegevens doordat jij gebruik maakt van mijn diensten en/of omdat je deze
gegevens zelf aan IM Yours hebt verstrekt. Hieronder vind je een overzicht van de persoonsgegevens die

IM Yours (onder andere) verwerkt:

- NAW-gegevens;

- telefoonnummer;

- E-mailadres;

- IP-adres;

- financiéle gegevens t.b.v. betalingen;

- social media account naam;

- Skype/Teams/zoom account naam;

- overige persoonsgegevens die je verstrekt in correspondentie en telefonisch;
- locatiegegevens;

- gegevens over jouw activiteiten op mijn website.

De manier waarop IM Yours gegevens verzameld:

IM Yours verzamelt jouw gegevens indien deze worden verstrekt, door bijvoorbeeld het invullen van het
contactformulier, aanvraag via mail voor haar diensten of tijdens een (telefonische) afspraak of contact via
social media. IM Yours verwerkt jouw persoonsgegevens op grond van de toestemming die je hebt gegeven, op
grond van een overeenkomst die je met IM Yours hebt gesloten of op grond van een wettelijke plicht.

In voorkomende gevallen kan ik op grond van een wettelijke verplichting worden gehouden tot het delen van
jouw gegevens in verband met fiscaal of strafrechtelijk onderzoek van overheidswege. In een dergelijk geval ben
ik gedwongen jouw gegevens te delen, maar ik zal mij binnen de mogelijkheden die de wet mij biedt daartegen
verzetten.

Doeleinden van gegevensverwerking:
IM Yours verwerkt jouw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:

- Het verstrekken van informatie en offertes, wanneer je dit bij mij aanvraagt;

- Voor het afhandelen van een betaling;

- Om contact met je op te nemen als dit nodig is om mijn dienstverlening uit te voeren;
- Om je te informeren over wijzigingen van producten en/of diensten;

- Om mijn website te verbeteren.
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Beveiliging van gegevens:

IM Yours draagt er zorg voor dat jouw persoonsgegevens optimaal beveiligd zijn.

Daarnaast zal jouw gegevens niet langer bewaard blijven, dan dat het nodig is om de doelen te realiseren
waarvoor jouw gegevens verzameld worden. Dit houdt in ieder geval in dat jouw persoonsgegevens niet langer
dan één (1) jaar zal worden bewaard, tenzij omstandigheden zich voordoen die het rechtvaardigen om de
gegevens langer te bewaren.

Delen van persoonsgegevens met derden:

IM Yours vind jouw privacy heel belangrijk. Daarom deelt IM Yours bepaalde of specifieke persoonsgegevens
alleen met partners en derden als dit noodzakelijk is. IM Yours verkoopt jouw gegevens nooit zomaar aan
derden.

Rechten betrokkenen:
De volgende rechten heb je ten aanzien van je persoonsgegevens:

- Je hebt recht op inzage, correctie, overdraagbaarheid en/of verwijdering van jouw persoonsgegevens;
- Je hebt het recht om je toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of bezwaar te maken tegen
de verwerking van jouw persoonsgegevens door IM Yours.

Wijzigingen:
IM Yours behoudt zich het recht voor om wijzigingen aan te brengen in de privacyverklaring. Lees daarom
regelmatig de privacyverklaring voor een update.

Overig:

Eventuele links naar websites/bronnen van derden zijn met zorg geselecteerd. Desondanks kan IM Yours geen
enkele verantwoordelijkheid en/of aansprakelijkheid dragen voor de inhoud van deze websites en de manier
waarop deze websites omgaan met persoonsgegevens.

Cookies:
Ook gebruik ik cookies op deze site, namelijk functionele, analytische, tracking & social media related cookies.

Het plaatsen en gebruik van cookies is veilig: er kunnen geen persoonsgegevens uit worden herleid. Ik vind het
van groot belang dat je weet welke cookies deze website inzet en voor welke doeleinden die cookies worden
gebruikt. Jouw telefoonnummer of jouw e-mailadres blijven voor mij altijd onbekend. Jouw privacy en de
gebruiksvriendelijkheid van deze website worden door mij in de gaten gehouden en er wordt voor gezorgd dat
ze gewaarborgd blijven.

Cookies zijn kleine tekstbestanden die tijdens jouw bezoek aan mijn website worden geplaatst, op de harde
schijf of in het geheugen van het apparaat (bijvoorbeeld telefoon, PC, laptop, tablet) waarmee je deze website
bekijkt. In deze tekstbestanden (cookies dus) wordt informatie opgeslagen. De cookies bevatten geen virussen
en ze kunnen geen schade toebrengen aan het apparaat waarmee je deze website bezoekt. Het werkt zo dat als
je op een later moment weer op deze website komt, jouw informatie wordt herkent. De cookies registreren dus
dat je deze website opnieuw bekijkt.

Ik plaats cookies om jouw gebruiksgemak voor deze website te vergroten en in verband met een commercieel
belang. Door het plaatsen van cookies kan ik de structuur, de navigatie op de website en de inhoud van deze
website zo gebruiksvriendelijk mogelijk maken.

Functionele cookies worden gebruikt om deze website zo goed mogelijk te laten functioneren. Functionele
cookies zijn cookies die noodzakelijk zijn voor het functioneren van deze website.

Analytische cookies worden gebruikt om ‘jouw gedrag’ op deze website in kaart te brengen. Om na te gaan
welke pagina’s op de website worden bekeken, gebruik ik Google Analytics. Google plaatst cookies op jouw
apparaat. Daardoor wordt jouw surfgedrag op deze site inzichtelijk. Javascript zorgt ervoor dat de pageviews
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geteld kunnen worden. Van de informatie die op deze website wordt verzameld worden statistieken gemaakt.
Die statistieken worden onder meer gebruikt voor diverse doeleinden zoals bijvoorbeeld, maar niet beperkt tot
het beoordelen welke pagina’s van deze website misschien moeten worden aangepast, het optimaliseren van
deze website en mijn service.

Tracking cookies zoals een social media pixel, volgen het bezoek aan de website om daarmee een profiel van
websitebezoekers op te bouwen.

Social media related cookies. Op deze website staan ook social media buttons (LinkedIn & Instagram). Via deze
buttons plaatsen LinkedIn en Instagram ook cookies op jouw apparaat.

Naast het gebruik van cookies om statistieken te maken zoals uitgelegd onder het kopje analytische cookies,
worden de cookies ook gebruikt voor het opslaan van instellingen voor een optimale weergave, het uitlezen van
jouw browserinstellingen om deze website optimaal op jouw beeldscherm te kunnen weergeven, het
gelijkmatig belasten van de website, waardoor de site goed bereikbaar blijft.

Cookies die niet direct noodzakelijk zijn worden pas geplaatst nadat jij daar toestemming voor hebt gegeven
door het klikken op ‘akkoord’ in de cookiebar. Als je niet wilt dat deze website op jouw computer cookies
plaatst, dan kun je jouw browserinstellingen aanpassen zodat je een waarschuwing krijgt voordat er cookies
worden geplaatst, en indien mogelijk altijd automatisch weigeren. Wees je er van bewust dat als je geen
cookies wilt, niet kan worden gegarandeerd dat deze website naar behoren werkt. Functies op de website
kunnen minder goed werken of je ziet fouten op de website. Hoe je jouw instellingen kunt aanpassen of cookies
kunt verwijderen verschilt per browser.

Geldigheid privacy-&cookieverklaring:

Deze verklaring is van toepassing op het gebruik van de website en mijn daarop aansluitende
dienstverlening. lk heb het recht om mijn beleid te wijzigen. Op deze pagina vindt je altijd de meest recente
versie van mijn beleid. Als mijn nieuwe beleid gevolgen heeft voor de manier waarop ik de al verzamelde
(persoons)gegevens met betrekking tot jou verwerk, dan breng ik jou daarvan per e-mail op de hoogte.

De ingangsdatum voor de geldigheid van deze versie van deze verklaring is 1 januari 2024.
Let op: met het publiceren van een nieuwe versie vervalt de geldigheid van alle voorgaande versies.

Bij vragen en/of opmerkingen met betrekking tot privacy kun je contact opnemen via bovengenoemde
contactgegevens.
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